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   石家庄铁道大学四方学院教务处主办        2023 年 4 月 19 日

2022～2023 学年第二学期教学信息员反馈情况汇总

为了更好地开展和推动本学期的教学信息反馈工作，提高教育教学质量，

根据教学工作安排，教务处于 4 月 15 日下午在主教学楼召开了 2022--2023-2 学

期全体教学信息员会议，教务处副处长陈瑞，督查办孙海珍、马月辉老师，各

系（部）主任、教学副主任，院学生会学习部以及 2019 级、2020 级、2021 级、

2022 级教学信息员参加了会议。会议按年级分 4 个小组进行，分别听取各班教

学信息员汇报本班学生学习情况、任课教师教学情况以及和学生日常生活相关

的具体情况，现将有关信息汇总如下：

一、教学反馈
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1、2019 级学生反馈：2019 级学生作为我校即将毕业的大四学生，所关注

的问题主要集中在毕业设计和考研两方面：1.学生反应教师指导毕业论文次数较

少，有些学生还是无法进入状态，个别学生毕业设计环节还有很多困难，例如：

对题目的理解，操作困难等。2.专心考研的学生更关注考研教室的分配问题，由

于考研资料多，希望有固定的场所进行考研备战。

根据以上学生反馈情况，相关教师也做出了答复：针对毕业设计问题老师

引导学生多和老师沟通联系，一定做到随时问，保证毕业设计进度。对于考研

教室的分配问题，教五作为固定教室已分配给系（部）管理，后续和系（部）

沟通做好考研教室的管理和分配。

2、2020 级学生反馈：2020 级学生对教学总体评价较高，对教师教学，学

校管理等方面基本满意。存在问题：1.对专业选修课的存在疑惑；2.对个别专业

课的学习存在困难；3.有些班级存在上课迟到问题；4.和专接本班级混合上课，

上课纪律无法保证。

老师根据学生反馈，指导学生根据培养计划进行选修课的报名，个别专业

课问题可以通过学习委员、教学信息员与老师沟通，反馈本班学生学习情况，

让老师充分了解学情，以便做好教学调整，另外，针对课堂纪律等问题一方面
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需要任课教师负责做好管理工作，另一方面也提醒学生做到自我约束，给教师

授课、学生学习创造良好的环境。

3、2021 级学生反馈：2021 级学生集中反馈了教学过程中的具体问题 1.课

前希望老师给予预习指导；课上针对较难的课程希望老师放慢讲课速度，例如

概率论课程；希望老师在授课过程中板书详细一些，以便学生课后复习。2.计算

机课程的学习，希望教师增加习题；电气系实验安排在中午进行，时间太紧张。

3.实验器材紧张，无法满足课程要求。4.个别课程难度较大，希望老师在授课过

程中考虑学生的接受程度，适当放慢速度并增加例题，使学生充分理解。

现场教师根据学生反馈，建议大家在日常学习中成立学习小组，互帮互助

提高学习效率，提升学习质量。

4、2022 级学生反馈：2022 级学生集中反映了高等数学、大学物理、C 语言

程序设计等课程学习难度较大。希望老师在日常教学中能给出好的学习方法，

带领学生做好习题，使学生对所学知识充分理解。

参加会议的老师根据大一学生的特点给出了指导意见，让学生充分认识到

大学的学习和高中学习有本质差别，大学更强调自主学习和沟通，希望同学能

做到用心学习，主动学习，做好角色转变，找到有效途径，提高学习成绩。
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二、教学保障

  学生除了对现有教学情况进行反应，对教学仪器、教学保障等方面情况也做

了信息反馈：

1. 希望图书馆闭馆时间推迟；

图书馆回复：借书处下午 6:00 闭馆，自习室晚 9:30 闭馆，严格落实。

2. 主教学楼 305 教室多媒体设备异常；

现教中心回复：多媒体已组织检查维护，目前设备运转正常。

3. 812、822 机房硬件设备故障频发；

现教中心回复：已报机房管理部门，组织人员优化软件并进行维护。

4. 篮球场照明问题；

体育部回复：体育部已和后勤保障部协商，做到晚间保证照明。

5. 613 听力教室耳机损坏严重；

现教中心回复：多媒体将组织检查并根据设备情况进行更换。

教务处

2023 年 4 月 19 日


